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INFORMATIVA PRIVACY
Art. 13 Regolamento UE 2016/679 (GDPR)
Trattamento dei dati personali in materia di segnalazioni di illeciti (c.d. Whistleblowing) d.lgs. 24/2023

L’Ordine degli Avvocati di Lucca (di seguito anche “Titolare”) tiene in seria considerazione il rispetto dei diritti e delle libertà degli interessati in occasione della presentazione delle istanze di cui alla presente informativa.  
Per questo motivo il Titolare, con il presente documento, intende fornire al soggetto che presenta una segnalazione di illeciti ai sensi della normativa c.d Whistleblowing, tutte le informazioni previste dall’art. 13 del Regolamento europeo sulla protezione dei dati personali (GDPR) relative al trattamento dei suoi dati personali nella gestione di questa procedura.
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TITOLARE DEL 
TRATTAMENTO
E DPO
	Il Titolare del trattamento, ai sensi dell’art. 24 del Regolamento, è ORDINE DEGLI AVVOCATI DI LUCCA, con sede in Via Galli Tassi, Numero 61, - 55100 LUCCA (LU), P.IVA 80005260460 - CF 80005260460, e-mail: Info@ordineavvocati.lu.it
Il Responsabile della protezione dati (DPO)  è l’avv. Giuseppe Vitrani, contattabile al seguente recapito mail: vitrani@studiolegalerocca.it 
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FINALITÀ
	Il trattamento è finalizzato alla ricezione e gestione delle segnalazioni di illeciti, sia scritte che orali, nonché all’accertamento dei fatti oggetto delle stesse e l’adozione dei conseguenti provvedimenti, alle interlocuzioni col segnalante per integrazioni e la comunicazione al segnalante dell'esito della segnalazione.
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BASE GIURIDICA 
	Le basi giuridiche che rendono legittimo il trattamento sono: 
· l’adempimento degli obblighi di legge previsti dal D. Lgs. 24/2023 (ex art. 6 lett. c GDPR) 
· l’esecuzione dei compiti di interesse pubblico attribuiti all’Ordine dalla normativa applicabile, ai sensi dell’articolo 6, paragrafo 1, lettere c) ed e), del Regolamento (UE) 2016/679.
La rivelazione dell’identità del segnalante (e quindi il trattamento dei suoi dati personali identificativi) è sempre rimessa al suo consenso espresso. In particolare il consenso del segnalante alla rivelazione della propria identità potrà essere richiesto, ex art. 6 par 1 lett. a GDPR, ove indispensabile per la difesa della persona coinvolta cui siano state imputate le condotte illecite oggetto della segnalazione. 

Qualora la segnalazione contenga categorie particolari di dati personali, il trattamento è effettuato nei limiti e alle condizioni previste dall’articolo 9, paragrafo 2, lettere b) e g), del Regolamento, nonché dalla normativa nazionale applicabile. Il trattamento dei dati relativi a condanne penali e reati è effettuato nei limiti previsti dall’articolo 10 del Regolamento e dalla normativa nazionale
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CATEGORIE 
DI DATI E NATURA DEL CONFERIMENTO
	Saranno oggetto di trattamento i dati volontariamente forniti con la segnalazione o contenuti in essa o negli eventuali documenti con essa trasmessi, nonché dati ulteriori eventualmente acquisiti nel corso della gestione della segnalazione. 
Il conferimento dei dati personali è facoltativo. Il mancato conferimento potrebbe, in determinate situazioni che saranno, nel caso, indicate dal Gestore delle segnalazioni, pregiudicare l’istruttoria.
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DESTINATARI DEI DATI
	I Dati personali saranno conoscibili unicamente al gestore delle segnalazioni, ad altri soggetti espressamente dallo stesso autorizzati al trattamento dei dati (es. consulenti esterni, investigatori privati…), e ai soggetti responsabili delle contestazioni disciplinari, che li tratteranno nel rispetto delle specifiche istruzioni loro impartite, e comunque vincolati contrattualmente o legalmente da obblighi di riservatezza e di protezione dei Dati personali. 
Per la gestione tecnica della piattaforma, l’Ordine si avvale di Whistleblowing Solutions I.S. S.r.l., nominata responsabile del trattamento ai sensi dell’articolo 28 del Regolamento. Il responsabile e gli eventuali subresponsabili possono accedere ai dati in via occasionale, esclusivamente nella misura strettamente necessaria per l’erogazione, la manutenzione, la sicurezza, l’assistenza tecnica, l’hosting, il backup e l’amministrazione del servizio, secondo le istruzioni dell’Ordine e senza utilizzare i dati per finalità proprie.
Nel corso dell’istruttoria, i Dati delle persone coinvolte potranno essere comunicati a Autorità pubbliche a cui, per legge, è fatto obbligo di comunicare i dati personali o a cui la facoltà di accedere ai detti dati sia riconosciuta da disposizione di legge (tra cui: Autorità Nazionale Anticorruzione - ANAC, autorità investigative governative, autorità giudiziaria).
Al termine dell’istruttoria, nel caso in cui la segnalazione sia fondata, i dati personali del segnalante, previo consenso espresso, potranno essere comunicati all’organo di amministrazione del Titolare.
I dati raccolti non sono soggetti a diffusione o ad alcun processo decisionale interamente automatizzato, ivi compresa la profilazione.
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TRASFERIMENTI ALL’ESTERO
	Tutti i dati personali, comprese copie di sicurezza, log, dati di supporto e attività di amministrazione tecnica, sono trattati esclusivamente nello Spazio economico europeo e non sono trasferiti né resi accessibili da Paesi terzi.
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PERIODO DI 
CONSERVAZIONE
	I dati personali verranno conservati per il tempo strettamente necessario alla gestione della segnalazione, e comunque per un periodo non superiore a 5 anni a decorrere dalla raccolta e comunque per tutta la durata dell’eventuale procedimento, disciplinare o giudiziale, connesso alla segnalazione.
Decorso il periodo applicabile, i dati sono cancellati, anonimizzati o comunque resi non più riconducibili agli interessati, secondo procedure idonee a garantirne la sicurezza
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MODALITA’ DI TRATTAMENTO E MISURE DI SICUREZZA
	La piattaforma attraverso cui i dati sono trattati utilizza misure di sicurezza tecniche e organizzative, tra cui controllo degli accessi, autorizzazioni basate sul principio di necessità, cifratura dei dati, protezione delle comunicazioni, gestione riservata delle credenziali e procedure di backup e ripristino. Gli accessi amministrativi e le operazioni tecniche sono limitati ai soggetti autorizzati e registrati secondo le procedure di sicurezza applicabili.
La piattaforma è configurata, per quanto tecnicamente possibile, secondo una politica di assenza di tracciamento dell’indirizzo IP del segnalante, al fine di evitare l’identificazione indiretta dello stesso.
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DIRITTI DELL’INTERESSATO
	In caso di richiesta da parte dell’Interessato di informazioni relative ai propri dati da formularsi a mezzo il canale di segnalazione innanzi indicato (raggiungibile al link https://www.ordineavvocati.lu.it/amministrazione-trasparente/whistleblowing/), il Gestore delle segnalazioni, su diretto incarico del Titolare del trattamento, dovrà procedere senza ritardo – salvo che si rilevi impossibile o implichi uno sforzo sproporzionato - e, comunque, al più tardi entro 1 mese dal ricevimento dell’istanza. Il termine può essere prorogato fino a 3 mesi, se necessario, tenuto conto della complessità e del numero delle richieste. In tali casi il Gestore, in nome e per conto del Titolare, entro un mese dal ricevimento della sua richiesta, la informerà e la metterà al corrente dei motivi della proroga.
Tuttavia, in base all’art. 13, comma 3, d.lgs. n. 24/2023, i diritti di cui agli articoli da 15 a 22 del RGPD possono essere esercitati nei limiti di quanto previsto dall'articolo 2-undecies, lett. f), del Codice, secondo il quale, nel testo modificato dall’art. 24, comma 4, d.lgs. n. 24/2023, “non possono essere esercitati con richiesta al titolare del trattamento ovvero con reclamo ai sensi dell'articolo 77 del Regolamento qualora dall'esercizio di tali diritti possa derivare un pregiudizio effettivo e concreto […] alla riservatezza dell’identità della persona che segnala violazioni di cui sia venuta a conoscenza in ragione del proprio rapporto di lavoro o delle funzioni svolte, ai sensi del decreto legislativo recante attuazione della direttiva (UE) 2019/1937 […], riguardante la protezione delle persone che segnalano violazioni del diritto dell'Unione […]”.

Fatta salva ogni altra azione in sede amministrativa e giudiziale, l’incaricato ha diritto di proporre un reclamo al Garante per la protezione dei dati personali nelle seguenti modalità:
a) tramite messaggio di posta elettronica certificata indirizzata a: protocollo@pec.gpdp.it
b) tramite raccomandata A/R indirizzata a: Garante per la protezione dei dati personali, Piazza Venezia, 11 - 00187 Roma
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