
UFFICIO DEL GIUDICE DI PACE DI LUCCA

Lucca, 16 ottobre 2023

Ai Magistrati deirufficio del Giudice di Pace 
Al Personale della Cancelleria Civile deirUffido del Giudice di Pace

Alla Direttrice dott.ssa Paola Rosso 
E p c. Al Presidente dell'Ordine degli Avvocati

OGGETTO : misure organizzative urgenti conseguenti al blocco del sistema informatico 
dell'Ufficio del Giudice di Pace di Lucca

IL PRESIDENTE DEL TRIBUNALE

PRESA VISIONE della nota a firma del Presidente dell'Ordine degli Avvocati di Lucca, 
con la quale si evidenziano le disfunzioni emerse nel corso delle udienze civili presso il 
rUffido del Giudice di Pace a causa degli arresti del sistema informatico, che non 
consentono una compiuta verbalizzazione con le modalità prescritte dalla normativa 
vigente e determinano lunghe attese delle parti e dei difensori;

SENTITI i Magistrati dell'Ufficio nel corso della riunione tenutasi in data 12 ottobre 
2023, i quali hanno ribadito che il blocco improvviso del sistema informatico nel corso delle 
udienze civili provoca significativi disagi non solo alle parti e ai difensori, ma agli stessi 
giudici che procedono alla verbalizzazione;

RAVVISATA la necessità e l'urgenza di individuare una soluzione organizzativa che 
eviti la sostanziale paralisi dell'attività di udienza, in attesa di interventi da parte del 
Ministero, al quale è stata inviata apposita mail in data 14 ottobre 2023 segnalando le 
anomalie del portale web Giudice di Pace;

RITENUTO che a tal fine occorre fare applicazione della disciplina di cui all'art. 196 
quater, comma 4, disp.att.c.p.c. - il quale prevede che il capo dell'ufficio autorizza il deposito 
con modalità non telematiche quando i sistemi informatici del dominio giustizia non sono 
funzionanti e sussiste una situazione di urgenza, dandone comunicazione attraverso il sito 
istituzionale dell'ufficio ~ nonché del successivo art. 196 quinquies, comma 4, disp.att.c.p.c..



il quale prescrive che se il provvedimento del magistrato è informato cartaceo, il cancelliere o il 
segretario dell'ufficio giudiziario ne estrae copia informatica secondo quanto previsto dalla 
normativa anche regolamentare e provvede a depositarlo nel fascicolo telematico;

che, di conseguenza, ogni qualvolta si verificheranno situazioni di blocco del sistema 
non risolvibili in tempi rapidi, il presidente del tribunale autorizzerà - di volta in volta - la 
verbalizzazione in formato cartaceo, previa specifica attestazione da parte della cancelleria 
della impossibilità di procedere a verbalizzazione telematica;

che al rilascio deU'autorizzazione seguirà il deposito nel fascicolo telematico a cura della 
cancelleria secondo le modalità di cui all'art. 196 quinquies, comma 4, disp.att.c.p.c.;

DISPONE

che laddove di verifichino situazioni di blocco o disfunzioni del sistema informatico 
dell'Ufficio del Giudice di Pace di Lucca che non consentono di procedere alla 
verbalizzazione delle udienze civili in modalità telematica, il presidente del tribunale, 
previa attestazione della cancelleria, prowederà, di volta in volta, ad autorizzare la 
verbalizzazione in formato cartaceo.
Il verbale in tal modo redatto sarà depositato dal personale di cancelleria nel fascicolo 
telematico secondo le modalità di cui all'art. 196 quinquies, comma 4, disp.att.c.p.c..

Si raccomanda la rigorosa osservanza delle disposizioni del presente provvedimento, del quale sarà 
curata la pubblicazione sul sito dell'Ufficio del Giudice di Pace di Lucca.

Il Presidente d ribimale 
Gerardo


